Порядок возврата авиабилетов оплаченных по безналичному расчету.

По авиабилетам, оформленным по безналичному расчету, при отказе от полета пассажирам возврат денег наличными не производится.

Возврат денег по авиабилетам, оплаченным по безналичному расчету, производится на основании письма Клиента о принятии к возврату неиспользованных авиабилетов с указанием о перечислении денежных средств на свой расчетный счет или на счет ООО «Дельта Тревел» счет предстоящих платежей (депозит).

В письме должна быть указана следующая информация:

· полное наименование организации,

· банковские реквизиты,

· номера авиабилетов,
· номера счетов, по которым заходила оплата, дата выставление счета, оплаченная сумма,
· сумма к возврату,
· подпись руководителя предприятия, главного бухгалтера или ответственного лица,

· печать предприятия или печать для финансовых документов. 

         В случае оплаты наличными в отделении банка:
- номер карточного счета и реквизиты банка для перечисления средств на карточный счет.
Образец письма о возврате билета:

       На фирменном бланке с указанием банковских реквизитов

                                                                               Директору
                                                                               ООО «Дельта Тревел»
                                                                               Е.В. Кобе
Исх. _____ от ______________

Прошу принять к возврату авиабилет(ы) N __________________ выписанный(ые) ________20__г, оформленного(ых) на пассажира(ов) ____________согласно с/ф___от____20_г в сумме____грн.
Возврат денежных средств в сумме_____грн. прошу произвести на р/с ООО «Дельта Тревел» в счет будущих перевозок (на депозит) ИЛИ перечислить на счет предприятия.

( в ы б р а т ь   н е о б х о д и м о е)
Гл. бухгалтер                                                                                        

Место печати

Письмо о возврате просим передать по факсу: (044) 393 22 33 или на email: avia@fly.kiev.ua
Контакты бухгалтерии ООО «Дельта Тревел»: (044) 456 99 99 email: agent@delta-travel.kiev.ua 
